Raportarea comportamentului ilegal si neetic:

Societatea doreste sa creeze si sa dezvolte o cultura corporativa de onestitate si deschidere, in care
toti angajatii si tertii au posibilitatea de a raporta un comportament daunator in cel mai scurt timp posibil,
fara teama de represalii, si unde pot fi siguri ca preocuparile lor vor fi tratate confidential si investigate
in mod corespunzator. Tertele parti - de exemplu, furnizorii, consultantii, colaboratorii externi sau
persoanele care au o relatie contractuala cu societatea - pot, de asemenea, sa faca un raport.

Daca suspectati sau ati fost martor la un comportament ilegal sau neetic din partea Companiei sau a
angajatilor sai, il puteti raporta in mod complet anonim prin intermediul canalelor Companiei sau ale
Grupului RBI' . Acest raport va fi investigat in mod impartial, echitabil si complet anonim de catre
personalul Departamentului de conformitate sau de audit intern (in cazul unui potential conflict de
interese).

Notificarea nu este destinata formularii de reclamatii cu privire la produsele sau serviciile Societatii
(pentru care este destinat Formularul de reclamatie) sau pentru raportarea tranzactiilor suspecte. Toate
notificarile trebuie sa fie facute cu buna credinta si fara intentii necinstite (de exemplu, acuzatii false).

Notificarile pot fi facute prin intermediul canalului de grup RBI Whisply. Aceasta este o aplicatie web in
care se poate crea un raport privind un comportament ilegal sau lipsit de etica, inclusiv atasarea de
documente suplimentare, pastrand in acelasi timp anonimatul denuntatorului. Pentru a evita eventualele
conflicte de interese in cadrul societatii, aceste notificari sunt gestionate de colegii din unitatea dedicata
a societatii-mama.

Scanati codul QR pentru a deschide aplicatia Whisply pentru a face o notificare

Notificarea poate fi facutd si prin intermediul canalelor Companiei, prin e-mail la adresa
oznameni@akcenta.eu sau prin posta la adresa Companiei (pe plic trebuie sa fie inscrisa mentiunea
"whistleblowing"):

AKCENTA CZ - Denuntarea neregulilor

Nerudova 1361/31

500 02 Hradec Kralové

Tn mod ideal, notificarea ar trebui sa contind urmatoarele informatii:

e o descriere veridica a cauzei cu toate faptele materiale cunoscute

e motivul pentru care se raporteaza problema

e daca o astfel de chestiune s-a intdmplat deja sau se poate intdmpla n viitor

e modul in care denuntéatorul a luat cunostinta de incident sau situatie

e daca exista alte persoane implicate sau martori

e daca denuntatorul are documente justificative

e daca denuntatorul a discutat problema cu alte persoane si, in caz afirmativ, cu cine


https://www.akcenta.ro/formularul-de-plangere.html
https://rbi.whispli.com/whistleblowing
mailto:oznameni@akcenta.eu
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